Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2021)
Camera di commercio di Sassari

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) PESONSIEN  1orAle  Distribuzione % COSTHINBIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
A1 Pianificazione, monitoraggio e A1.1 Performance camerale
controllo dell'Ente 2,66 2,70 4,45% €141.509 €0 €141.509 €51.735 €193.244 4,22% €0
A1.2 Compliance normativa
0,53 0,82 1,35% €28.695 €26.697 €55.392 €15.635 €71.027 1,55% €0
A1.3 Organizzazione camerale
0,52 0,52 0,85% €28.451 €500 €28.951 €9.933 € 38.885 0,85% €0
o
g A2 Organi camerali, rapporti istituzionali|A2.1 Gestione e supporto organi
£ e relazioni con il sistema allargato 1,40 1,46 2,40% €61.184 €57.021 €118.205 €27.962 €146.168 3,19% €0
< o A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
Q 0,13 0,13 0,22% €6.996 €0 €6.996 €2.579 €9.574 0,21% €0
o
© A2.3 Gestione documentale
3,34 4,34 7,14% €124.078 €111.206 €235.283 €82.900 €318.183 6,95% €0
A2.4 Rilevazioni statistiche
0,04 0,04 0,07% €2.057 €0 €2.057 €822 €2.878 0,06% €0
A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
0,61 0,69 1,13% €28.641 €12.087 €40.728 €13.126 €53.854 1,18% €2.296
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
2,33 3,10 5,11% €103.849 €73.163 €177.011 €59.263 €236.275 5,16% €0
o B2 Acquisti, patrimonio e servizi di sede [B2.1 Acquisti
£ 1,77 1,77 2,91% €73.004 €0 €73.004 €33.943 €106.947 2,34% €0
Q
% B2.2 Patrimonio e servizi di sede
® F 1,19 1,19 1,95% €46.081 €744.246 €790.327 €22.791 €813.118 17,77% €0
§ B3 Bilancio e finanza B3.1 Diritto annuale
r.‘? 1,13 1,13 1,87% €45.688 €42.479 €88.167 €21.631 €109.798 2,40% €0
B3.2 Contabilita e finanza
2,54 2,86 4,70% €115.382 €37.839 €153.221 €54.618 €207.839 4,54% €0
C1 Semplificazione e trasparenza C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed
elenchi 12,94 18,14 29,84% €537.144 €160.875 €698.019 €345.917 €1.043.936 22,82% €0
C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di
impresa 0,18 0,18 0,29% €6.296 €0 €6.296 €3.373 €9.669 0,21% €0
C2 Tutela e legalita C2.1 Tutela della legalita
0,02 0,02 0,04% €1.049 €0 €1.049 €420 €1.470 0,03% €0
C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e
© regolazione del mercato 0,04 0,04 0,06% €1.922 €0 €1.922 €742 €2.664 0,06% €0
©
§ C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza
o e conformita dei prodotti 0,03 0,03 0,05% €1.247 €0 €1.247 €569 €1.816 0,04% €0
N C2.4 Sanzioni amministrative
8 0,80 0,80 1,32% €34.010 €0 €34.010 €15.328 €49.339 1,08% €0
° ?EL C2.5 Metrologia legale
a 0,99 0,99 1,63% €39.767 €344 €40.111 €18.864 €58.974 1,29% €0
5 C2.6 Registro nazionale dei protesti
‘g 0,76 0,76 1,25% €29.389 €0 €29.389 €14.475 €43.864 0,96% €0
.‘_“3 C2.7 Servizi di composizione delle controversie e
delle situazioni di crisi 0,27 0,27 0,44% €12.346 €6.648 €18.994 €5.068 €24.062 0,53% €0
C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del
Made in Italy e organismi di controllo 0,27 0,27 0,45% €11.237 €0 €11.237 €5.222 €16.459 0,36% €62.485
C2.10 Tutela della proprieta industriale
0,73 0,73 1,19% €26.989 €0 €26.989 €13.849 €40.838 0,89% €1.142




Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2021)

Camera di commercio di Sassari

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) ',’e'sonale TOTALE Distribuzione % EeBil INDIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza
all'export 1,05 1,05 1,73% €53.579 €15.109 €68.688 €20.175 €88.863 1,94% €75.852
D1.2 Servizi certificativi per I'export
0,28 0,28 0,46% €10.748 €0 €10.748 €5.310 €16.058 0,35% €359
D2 Digitalizzazione D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di
assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,23 1,50 2,46% €10.776 €0 €10.776 €28.525 €39.301 0,86% €121.322
D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
1,90 1,90 3,13% €70.213 €0 €70.213 €36.303 €106.516 2,33% €78.077
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo e
della cultura 0,49 0,49 0,81% €25.134 €16.000 €41.134 €9.475 €50.609 1,11% €1.035.482
D4 Orientamento al lavoro ed alle D4.1 Orientamento
professioni 0,27 0,27 0,44% €10.750 €0 €10.750 €5.130 €15.880 0,35% €0
T
35 D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per il
@_ lavoro 0,10 0,10 0,16% €4.518 €0 €4.518 €1.854 €6.373 0,14% €23.559
g D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0w 0,06 0,06 0,11% €2.940 €0 €2.940 €1.236 €4.176 0,09% €0
o
13 D4.4 Certificazione competenze
§ 0,09 0,09 0,15% €4.349 €0 €4.349 €1.694 €6.042 0,13% €0
& D5 Ambiente e sviluppo sostenibile D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile
0,39 0,39 0,64% €15.931 €0 €15.931 €7.391 €23.322 0,51% €33.916
D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia
anEmER 1,00 1,00 1,64% €39.591 €0 €39.591 €19.031 €58.622 1,28% €0
D6 Sviluppo e qualificazione aziendale e [D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa
dei prodotti 1,43 1,43 2,35% €79.153 €0 €79.153 €27.800 €106.953 2,34% €203.775
D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e
delle produzioni 0,85 0,85 1,41% €38.241 €0 €38.241 €16.401 €54.642 1,19% €76.014
D6.3 Osservatori economici
0,35 0,35 0,57% €19.734 €0 €19.734 €6.737 €26.471 0,58% €55.120
g < E1 Progetti a valere su maggiorazione E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione
w £ 5 [20% Diritto annuale 20% Diritto annuale 1,99 4,62 7,59% €96.579 €0 €96.579 €88.088 €184.667 4,04% €649.554
— F1 Altri servizi a imprese e territorio F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
g = 1,39 1,40 2,30% €55.895 €0 €55.895 €26.773 €82.668 1,81% €277.721
wge
=] E F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle
= ° imprese in regime di libero mercato 0,35 0,35 0,57% €17.969 €0 €17.969 €6.739 €24.708 0,54% €12.872
= = © |Z1EXTRA Z1.1 Attivita fuori perimetro
N S § 2 1,01 1,69 2,78% €46.558 €0 €46.558 €32.241 €78.799 1,72% €1.958.876

(*) FTE dipendenti + altre risorse complessivamente utilizzate




Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2021)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2021)

A Governo camerale

‘

T A2.2;02%

A2.1;2,4%

A1.3;0,9%

AL2;1,3%

A2.3;7,1%

Al.1;4,4%

B Processi di supporto

B3.1;1,9%

 B2.2;2,0%

B2.1;2,9%

B3.2;4,7%

B1.1;5,1%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

C1.1;29,8%

D Sviluppo della competit 051 5G00% U5 1,6%

ORI

D4.1;0,4%

; D6.1;2,4%
D3.1;0,8%

%8;0,0%
—02.1;0,0% .2;1,4%
2.4;1,3% D2.2;3,1%
€2.5;1,6% D6.3; 0,6%
€2.6;1,2%
T A% D1.1;1,7%
€2.10;1,2%
D2.1;2,5% D1.2;0,5%
E Maggiorazione Diritto annuale F Altri servizi camerali
E1.1;7,6% T
F1.2;0,6%

F1.1;2,3%




