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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
AI SENSI DEGLI ARTT. 13 e 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679
IN RELAZIONE AI SERVIZI DI ADR

Ai sensi delle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679 si indicano di seguito i trattamenti di dati personali degli Interessati che la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di Sassari (nel seguito indicata come “Camera di Commercio” o “Titolare”) svolge, in relazione ai servizi di ADR.

1. TITOLARE, CONTITOLARE E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
Titolare del trattamento è la CCIAA di Sassari con sede legale in Via Roma n. 74 – 07100 Sassari; telefono 079/2080274; indirizzo di posta elettronica certificata cciaa@ss.legalmail.camcom.it.

[bookmark: _Hlk233214057]Contitolare del trattamento sono, ai sensi dell’art. 26 del GDPR, gli arbitri e i conciliatori incaricati di assistere le parti nella controversia. Il nominativo e i dati di contatto degli arbitri e dei conciliatori, così come gli elementi essenziali dell’accordo di contitolarità, saranno comunicati alle parti interessate a seguito della sua individuazione, secondo la procedura della Camera di Commercio di Sassari.

Al fine di meglio tutelare gli Interessati, nonché in ossequio al dettato normativo, il Titolare ha nominato un proprio RPD, Responsabile della Protezione dei Dati personali (o anche DPO, Data Protection Officer), contattabile al seguente recapito: rpd-privacy@ss.legalmail.camcom.it.

2. FINALITA’, BASE GIURIDICA, DATI TRATTATI E MODALITA’ DEL TRATTAMENTO
2.1. Finalità e base giuridica del trattamento
La finalità del trattamento è quella di gestire e svolgere, tramite l’Ufficio camerale e gli arbitri/conciliatori designati e secondo quanto previsto dagli specifici regolamenti della Camera di Commercio di Sassari, i servizi di ADR ai soggetti interessati.
I dati sono trattati, in particolare, per:
a) gestire le fasi e gli adempimenti necessari all’iscrizione dell’interessato nell’Elenco degli arbitri e conciliatori;
b) assicurare la corretta erogazione del servizio, mediante la gestione delle relative fasi del procedimento;
c) adempiere ai conseguenti e correlati obblighi di legge amministrativi, contabili, o fiscali;
d) effettuare tutte le necessarie comunicazioni, interne ed esterne, secondo quanto indicato in questa Informativa al successivo paragrafo 3.
Il trattamento trova fondamento nella disciplina contenuta nelle regole del codice civile, di procedura civile e nei compiti affidati alle Camere di Commercio
La mediazione si distingue in (a) obbligatoria, (b) richiesta dal giudice, ovvero (c) facoltativa.
La base giuridica del trattamento per i servizi ADR è costituita dall’art. 6, par. 1, lett. c) ed e) del GDPR, rispettivamente riguardanti il trattamento necessario all’esecuzione di un obbligo di legge, ovvero relativo all’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento, e dall’art. 6, par. 1, lett. b), del GDPR, in quanto il trattamento è necessario all’esecuzione di un contratto di cui l’Interessato è parte.
2.2. Dati trattati e modalità del trattamento
I dati personali oggetto di trattamento sono quelli forniti dall’interessato e indicati, come obbligatori, nelle istanze e nei moduli di “Domanda” e di “Adesione alle procedure di arbitrato e conciliazione”. Lo svolgimento della procedura di mediazione può comportare, oltre al trattamento dei dati comuni, anche il trattamento di categorie particolari di dati o di dati relativi a condanne penali o reati, ai sensi degli artt. 9 e 10 dl GDPR.
Il trattamento dei dati sarà effettuato in modo da garantirne sicurezza e riservatezza, con modalità telematiche, informatiche e cartacee.
3. AUTORIZZATI, RESPONSABILI, DESTINATARI O SOGGETTI CHE POTREBBERO VENIRE A CONOSCENZA DEI DATI PERSONALI TRATTATI
3.1. Soggetti autorizzati e Responsabili del trattamento dei dati
I dati personali sono trattati, secondo i principi di liceità, correttezza, e trasparenza esclusivamente da personale autorizzato ed appositamente istruito. 
Il Titolare, per l’effettuazione dei trattamenti può utilizzare persone fisiche e/o società terze designate Responsabili esterni del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR. L’elenco aggiornato degli eventuali Responsabili esterni può sempre essere richiesto al Titolare.
3.1. Destinatari dei dati personali 
Sono destinatari dei dati personali:
a) la Camera di Commercio di Sassari;
b) il Ministero della Giustizia, per gli adempimenti previsti dalla legge;
c) l’Arbitro o il Conciliatore designato;
d) i funzionari o collaboratori che operano presso il Titolare nella procedura inerente i servizi di ADR;
e) gli eventuali tirocinanti o collaboratori ammessi dalla Camera;
f) la/e controparte/i delle procedure in oggetto ed ai loro avvocati o consulenti tecnici;
g) l’eventuale Consulente tecnico d’ufficio (CTU);
h) gli eventuali soggetti designati Responsabili esterni del trattamento.
3.2. Comunicazione dei dati personali
I dati personali potranno essere comunicati:
a) al personale addetto ai servizi amministrativi e contabili della Camera di commercio;
b) al personale dell’Ufficio affari generali della Camera di commercio;
c) all’Amministratore di sistema, nel caso di procedure telematiche;
d) all'Autorità Giudiziaria, amministrativa o ad altro soggetto pubblico legittimato a richiederli nei casi previsti dalla legge.
4. FONTE DI ORIGINE DEI DATI E NATURA DEL CONFERIMENTO
I dati personali sono raccolti, di regola, presso l’interessato, oppure possono provenire dalla parte che attiva la procedura.
5. TRASFERIMENTO DEI DATI IN PAESI NON APPARTENENTI ALL’UNIONE EUROPEA O AD ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI
I dati personali sono trattati all’interno dello Spazio Economico Europeo.
Tuttavia, la Camera di Commercio può avvalersi, anche per il tramite dei propri Responsabili del trattamento, di società di servizi IT e di comunicazioni telematiche, che potrebbero collocare o far transitare i dati anche in Paesi non appartenenti all’Unione Europea. Tale trasferimento all’estero dei dati è attuato solo verso Paesi che sono stati oggetto di una decisione di adeguatezza e che, dunque, garantiscono un livello adeguato di protezione dei dati personali, oppure sulla base di clausole contrattuali tipo validate da un’Autorità di controllo europee e conformi ai modelli proposti dalla Commissione con Decisione di esecuzione (UE) 2021/914 della Commissione Europea (Standard Contractual Clauses - SCC). 
6. INESISTENZA DI UNA PROFILAZIONE OVVERO DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO
La Camera di Commercio non effettua alcuna attività di profilazione, né adotta un processo automatizzato, ai sensi dell'art. 22, par. 1 e 4, del GDPR.
7. PERIODO DI CONSERVAZIONE
I dati personali relativi al servizio di ADR vengono conservati secondo legge. Decorso detto termine saranno inseriti nella procedura di scarto e, successivamente, definitivamente cancellati, fatti salvi gli eventuali ulteriori obblighi di conservazione disposti da norme di legge.
8. TUTELA DEI DIRITTI E MODALITÀ DEL LORO ESERCIZIO
8.1. Diritti degli interessati
L’interessato può esercitare i diritti riconosciuti dagli artt. 15 e seguenti del GDPR.
In particolare gli è garantito l’esercizio dei seguenti diritti:
- il diritto di conoscere se il Titolare ha in corso trattamenti di dati personali che la riguardano e, in tal caso, di avere accesso ai dati oggetto del trattamento e a tutte le informazioni a questo relative;
- il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano e/o all’integrazione di quelli incompleti;
- il diritto alla cancellazione dei dati personali che la riguardano;
- il diritto alla limitazione del trattamento;
- il diritto di opporsi al trattamento;
- il diritto alla portabilità dei dati personali che la riguardano.
All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei
dati personali ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (in
https://www.garanteprivacy.it).
8.2. Modalità per l’esercizio dei diritti
Per l’esercizio dei diritti le richieste vanno rivolte al Titolare del trattamento, al Contitolare ovvero al Responsabile per la protezione dei dati ai recapiti indicati al punto 1.
All’interessato è inoltre riconosciuto il diritto di presentare un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali ex art. 77 del GDPR, secondo le modalità previste dall’Autorità stessa (in https://www.garanteprivacy.it).




Questa informativa è stata aggiornata in data 24/06/2026
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